
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  สำนักงานปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู โทร. ๐ ๔๒49 0422  

ที ่ บก 74901/ วันที่   28  ตุลาคม   2565             

เรื่อง  รายงานสรุปผลการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.  2565 

เรียน  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู 

  ตามท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู ได้จัดจั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ เพ่ือให้เกิดการบริหาร
ราชการ ดำเนินไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม สามารถบำบัดทุกข์บำรุงสุข ตลอดจนแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยความรวดเร็ว ประสบผลสำเร็จอย่างเป็นธรรม และสอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์และแนวทางการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสนการทุจริต 
หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจากการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน โดยได้มีคำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู ที่ 
78/2555 เรื่องแต่ตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบรับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียนขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู ลงวันที่ 25 
มกราคม 2565  นั้น 

  ศูนย์รับเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน จึงขอรายงานผลการปฏิบัติงานประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
รายละเอียดปรากฎตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ       
      พ.จ.ท.  

                  ( ณัฏฐว์รัชญ์  วันโนนาม) 
                                 หัวหนา้สำนักปลัด 
  

 
- ความเห็นของปลัด อบต.......................................................................................... 

       พ.จ.อ.   

                         (ถาวร  พินะสา) 
          รองปลัดองค์การบริหารส่วนตำบล รักษาราชการแทน 
           ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู 
 

-  ความเห็นของนายก อบต...................................................................................   
 

      ลงชื่อ   

                  (นายทรงกช   ทองคำ)   
                                                                  นายกองค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู 

 
 



แบบรายการดำเนินการเรื่องร้องทุกข์/ร้องเรียน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
  องค์การบริหารส่วนตำบลศรีชมภู อำเภอโซ่พิสัย จังหวัดบึงกาฬ 

เดือน จำนวนเร่ือง 

ประเภทเรื่อง 

ผลการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ การจัดซื้อ            
จัดจ้าง 

การให้บริการ จำนวนเร่ือง 

ต.ค. 64 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

พ.ย. 64 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

ธ.ค. 64 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

ม.ค. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

ก.พ.65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

มี.ค. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

เม.ย. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

พ.ค. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

มิ.ย. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

ก.ค. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

ส.ค. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

ก.ย. 65 - - - - - สำนักปลดั
(งานนิติการ) 

      
      พ.จ.ท.             ผู้รายงาน 
              ( ณัฏฐ์วรัชญ์  วันโนนาม) 
                             หัวหน้าสำนักปลัด  



 
 บัญชีข้อมูลเชิงสถิติการร้องเรียนการทุจริตของหน่วยงาน   
          ผ่านช่องทางต่าง ๆ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

ลำดับที ่ กองงานในสังกัด 
ติดต่อด้วย

ตนเอง 

ไปรษณีย ์ ตู้รับเรื่อง
ร้องทุกข์/
ร้องเรียน 

เว็บไซต์/
Facebook 

โทรศัพท์ อื่น ๆ 

1 สำนักปลัด - - - - - - 

2 กองคลัง - - - - - - 

3 กองช่าง - - - - - - 

4 กองสาธารณสุขและ
สิ่งแวดล้อม 

- - - - - - 

5 กองการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรม 

- - - - - - 

6 กองสวัสดิการสังคม - - - - - - 

7 กองส่งเสริมการเกษตร - - - - - - 
     
 
      พ.จ.ท.     ผู้รายงาน 

                  ( ณัฏฐว์รัชญ์  วันโนนาม) 
                                หวัหนา้สำนักปลัด  
 
 


